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Introducao

O ecoturismo € dentre as atividades turisticas, a que apresenta o maior crescimento
no Brasil, porém muitas vezes é desenvolvido por pessoas ou empresas ndo especializadas
que visa 0 lucro em curto prazo em detrimento da seguranca e dos conceitos de
desenvolvimento sustentado, o que pode causar impactos irreversiveis para 0 meio
ambiente, em niveis locais e globais.

Com o crescimento acelerado da atividade, para um ecoturismo de minimo impactos,
torna-se imprescindivel identificar os tipos de impactos causados freqlientemente, porém,
sem uma defini¢cdo clara de ecoturismo € praticamente impossivel contabilizar estes dados.

Depois de identificados, € necessario verificar as causas, estas, geralmente, estdo
relacionadas com o nimero de visitantes bem como o comportamento dos mesmos na area
visitada (Souza,2005).

Algumas metodologias para medir a capacidade que uma area pode suportar sem
que esta se deteriore sdo utilizadas como instrumento de prevencdo em unidades de

conservacao e outros espacos utilizados pela atividade turistica.
Objetivos

Os objetivos do presente trabalho cientifico de posicionamento foram resgatar,
analisar, discutir e sintetizar os principais referenciais bibliograficos de obras, artigos e
autores contemporaneos consagrados que abordam estratégias para a consolidacdo de

atividades ecoturisticas de minimo impacto em unidades de conservacao.



Metodologias

Adotou-se a metodologia qualitativa-descritiva de levantamento, andlise e
discussdo de referenciais bibliograficos contemporaneos sobre os pontos relevantes da
teméatica proposta. Para tanto,define e caracteriza o0s principais impactos potenciais das
atividades ecoturisticas desenvolvidas em unidades de conservagéo. Apresenta alguns critérios
de sustentabilidade referenciais para prevenir, amenizar / amortizar os principais impactos
negativos das atividades ecoturisticas em unidades de conservacao, coerente a idéia de que
capacidade de carga € um dos conceitos chaves de manejo sustentavel de unidades de
conservacdo. Apresenta as varias modalidades de capacidade de carga (Fisica, Ambiental
ou ecoldgica, Econbmica, Social, Perceptiva e Infra-estrutural). Inserido neste contexto sdo
apresentadas as principais estratégias e metodologias para o controle de capacidade de
carga e manejo de visitantes, aplicadas em unidades de conservacdo em varios locais do
mundo tais como: estudo de Visitor Impact Managemente (VIM) ou Manejo do Impacto da
Visitagdo; Limits of Acceptable Change (LAC) ou Limites Aceitaveis de Cambio; Recreation
Opportunities Spectrum (ROS) ou Espectro das Oportunidades de Recreacao;
Environmental Impact Assessment (EIA) ou Estudo de Impacto Ambiental; Visitor
Experience and Resource Protection (VERP) ou Experiéncia do Visitante de Protecdo de
Recursos; Visitor Activity Management Process (VAMP) ou Processo de Gestdo das
Atividades de Visitacédo; e, Tourism Optimization Model (TOMM) ou Modelo de Gestao de
Otimizacao do Turismo e discute-se mais detalhadamente a metodologia de Capacidade de

Carga de Miguel Cifuentes.

Desenvolvimento do Tema

Ao utilizar a expresséo “ecoturismo de minimo impacto”, considera-se de modo geral,
a atividade desenvolvida sustentavelmente em &areas naturais, e causando o minimo
impacto possivel.

Embora este tema possa parecer claro e até redundante, ja que a atividade de
ecoturismo por si s deve englobar a conservacdo do patrimoénio natural e cultural e o bem
estar da populacdo receptora, nem sempre é 0 que acontece, pois em muitos casos a
atividade vem se desenvolvendo de maneira predatéria, explorando o0s recursos

inadequadamente e causando danos para o meio ambiente natural e para comunidade local.



Segundo Dencker,1998 torna-se dificil quantificar os impactos causados pelos
ecoturistas durante uma atividade em area conservada, e mais dificil ainda, prever estes
impactos sem uma definicdo clara de ecoturismo e sem o perfil do ecoturista que frequenta
estes lugares.

O ecoturismo, embora seja definido como sindnimo de turismo sustentavel, ou
turismo brando, capaz de promover beneficios para populagéo e preservagéo dos recursos,
pode também causar impactos irreversiveis, se ndo houver planejamento e monitoramento.

O conceito de capacidade de carga é comum na literatura do turismo e significa
estabelecer a relagdo visitante, espaco e tempo, ou seja, quantos turistas podem visitar um
determinado lugar durante um periodo de tempo estabelecido, sem causar danos ao meio.

Muitos fatores podem estar relacionados com o estudo de capacidade de carga
turistica, mas de acordo com Instituto Theoros (2004), o que talvez seja 0 mais importante &
0 impacto ambiental resultante do turismo. Pois acompanhando a incidéncia destes
impactos e os confrontando com o nimero de visitantes no periodo, é possivel chegar a um
equilibrio da atividade ecoturistica, minimizando os danos para 0 meio ambiente.

Cooper et al. (2001) afirma que “a idéia de capacidade de carga é central ao conceito
de sustentabilidade”. E a define como “a capacidade de um hotel, resort ou mesmo uma
regido, de absorver o uso pelo turismo sem deteriorar-se”.

Milano, citado por Matheus (2003), define capacidade de carga como “o nivel étimo
(méaximo aceitavel) de uso pelo visitante, bem como pelas infra-estruturas relacionadas que
uma area pode receber, com alto nivel de satisfagdo para os usuarios e minimos efeitos
negativos nos recursos”. Observa-se que o autor destaca a capacidade de infra-estrutura
local e a satisfagéo dos visitantes.

Conforme Matheus (2003), muitas metodologias foram criadas para o controle de
capacidade de carga e manejo de visitantes, e aplicadas em unidades de conservacao por
todo o mundo, principalmente nos Estados Unidos, Canada, Austrdlia e Costa Rica,
destacando-se as seguintes: Visitor Impact Managemente (VIM) ou Manejo do Impacto da
Visitacdo; Limits of Acceptable Change (LAC) ou Limites Aceitaveis de Cambio; Recreation
Opportunities Spectrum (ROS) ou Espectro das Oportunidades de Recreacao;
Environmental Impact Assessment (EIA) ou Estudo de Impacto Ambiental; Visitor
Experience and Resource Protection (VERP) ou Experiéncia do Visitante de Protecédo de
Recursos; Visitor Activity Management Process (VAMP) ou Processo de Gestdo das
Atividades de Visitacdo; e, Tourism Optimization Model (TOMM) ou Modelo de Gestéao de
Otimizacao do Turismo. Porém, a mais difundida e de maior utilizagéo € a de Capacidade de
Carga de Miguel Cifuentes.

Conforme Swarbrooke (2000) ha varios tipos de capacidade de carga:

* Fisica: o nimero de turistas que um lugar pode acomodar fisicamente;



» Ambiental ou ecoldgica: o0 nimero de turistas que pode ser acomodado antes que
se iniciem os danos ao ambiente ou ao ecossistema;

» Econdmica: o nimero de turistas que pode ser recebido antes que a comunidade
local comece a sofrer problemas econémicos, ex.: aumento nos precos de terras e moradia;

e Social: 0 nimero de pessoas acima das quais ocorrera perturbacdo social ou
prejuizo cultural irreversivel;

« Perceptiva: o numero de pessoas que um lugar pode receber antesque a qualidade
da experiéncia do turista comece a ser afetada negativamente;

« Infra-estrutural: 0 ndmero de turistas que podem ser acomodados pela infra-
estrutura da localidade.

O conceito de capacidade de carga surgiu por volta de 1950 nos Estados Unidos,
para limitar o nimero de visitantes, porém a expectativa da experiéncia e o comportamento
do publico ndo eram levados em consideracéo.

Nos anos 1980 e, principalmente, a partir dos anos 1990, de acordo com Instituto
Theoros, ha uma revisdo dos conceitos existentes, e h4 a insercdo de outros fatores que
podem influenciar as andlises. Surgem entdo outras metodologias de controle de visitantes,
“que se contrapbem ou complementam a de capacidade de carga”.

Alguns aspectos sdo muito subjetivos e o simples controle do nimero de visitantes
nem sempre € a melhor forma para garantir a conservacdo dos recursos, pois depende
também das atividades desenvolvidas e do comportamento dos turistas. Seabra (2003)
expbe que “o fato de determinar 0 niumero de visitantes ndo era suficiente para garantir uma
visita responsavel e impedir impactos indesejaveis ao meio visitado”. Segundo o autor,
“variaveis relativas ao comportamento do turista deveriam ser incorporadas aos estudos de
capacidade de suporte”. Ejzmam (2002) complementa que “os problemas muitas vezes nao
sdo causados pelo grande namero de visitantes, mas pelas atividades realizadas por eles”.

Matheus (2003) demonstra que “estudos mais recentes ndo se referem a um namero
de capacidade de carga, mas principalmente ao manejo de visitantes”. Levando em
consideracdo o tipo de infra-estrutura construida, 0 comportamento e as expectativas dos
turistas, o tipo de ambiente visitado e as comunidades residentes.

Conforme Swarbrooke (2000), embora o conceito de capacidade de carga seja util, “é
problematico usa-lo para ajudar a desenvolver o turismo sustentavel”, pois de acordo com o
autor, “mesmo que saibamos medir a capacidade, como colocaremos em prética?”. Para
Cooper et al. (2001) este conceito é dificil de por em pratica por depender de uma decisédo
administrativa que pode se tornar subjetiva e passivel de diversas interpreta¢gdes, conforme
a necessidade.

Swarbrooke (2000) afirma que estes conceitos ndao sdo absolutos ou inevitaveis, mas

podem ser (teis se complementados pelos métodos de gestéo do turista.



Os primeiros estudos de capacidade de carga surgiram na pecuaria, e foram
utilizados pelos donos de gado que precisavam saber se o pasto que dispunham era
suficiente para o niumero de cabecas e se a pastagem crescia em tempo de alimentar a
todos incessantemente (Instituto Theoros, 2004).

Séo diversas as definicbes de Capacidade de Carga encontradas na literatura do
turismo, Elizabeth Boo citada por Instituto Theoros (2004) a define como “0 nimero maximo
de visitantes por dia / més / ano que uma area pode suportar, antes que ocorram alteracfes
no meio fisico e social”.

Assim como Boo, outros autores véem como ponto central deste conceito, 0
desenvolvimento sustentavel sem causar danos aos recursos naturais.

A primeira metodologia e a mais difundida, em conformidade com o Instituto Theoros
(2004) e Seabra citado por Matheus (2003), é a desenvolvida por Miguel Cifuentes, “cujo
método de simples aplicacdo atenua os complexos calculos mateméaticos e estatisticos
existentes em outras metodologias”.

O procedimento, segundo Instituto Theoros (2004), foi aplicado pela primeira vez em
1984, no Parque Nacional Galadpagos, no Equador, como parte da revisdo do Plano de
Manejo do parque. Em 1990, este procedimento foi revisado e aplicado na Reserva
Bioldgica Carara, na Costa Rica, resultando na publicagdo de um manual “Determinacion de
capacidad de carga turistica em areas protegidas”, em 1992, e € hoje a “maior referéncia
para aplicacdo da metodologia em atrativos naturais” (Instituto Theoros, 2004).

Cifuentes, citado por Matheus (2003) declara que a capacidade de carga de uma
area depende de suas caracteristicas particulares, e deve ser calculada para cada area
separadamente, ou seja, a simples somatoria das capacidades de todas as areas de uso
publico ndo deve ser considerada a capacidade de carga da area total. O autor, citado por
Instituto Theoros (2004) ressalta que a capacidade de carga ndo tem um fim em si mesmo e
nem é a solucéo dos problemas de visitagdo de uma Unidade de Conservacéo. E sim uma
ferramenta de planejamento que sustenta e requer decisbes de manejo. Sendo assim, esta
sujeita as revisfes periddicas e monitoramento constante.

O objetivo desta metodologia € estabelecer o nimero maximo de visitantes que uma
area pode receber, levando em consideracdo suas condi¢des fisicas, bioldégicas e de
manejo.

Conforme Instituto Theoros (2004) e Matheus (2003), baseados em Cifuentes, a
capacidade de Carga em si é dividida em trés niveis:

» Capacidade de Carga Fisica (CCF), que € uma relacdo simples entre espaco e
necessidade de espaco por pessoas;

» Capacidade de Carga Real (CCR), em que a CCF é submetida a Fatores de

Correcao (FC) particulares a cada local, de acordo com suas caracteristicas;



* Capacidade de Carga Efetiva (CCE), que restringe a CCR em fungdo da
capacidade de manejo da area.

A relagdo entre os trés niveis pode ser representada da seguinte maneira :

CCF > CCR=> CCE

A capacidade de Carga Fisica (CCF), é interpretada pelo limite maximo de visitas que
pode acontecer em uma area em um tempo determinado. Consideram-se fatores como
horario de funcionamento, tempo de duracdo da visita, espaco disponivel e necessidade de
espaco do visitante entre outros. Pode ser calculado a partir das seguintes férmulas

apresentadas por Instituto Theoros e por Matheus respectivamente:

CCF :EE ou |CCF=—.NV
SV 1V

Sendo:

ST — Superficie total da area

SV — Superficie ocupada por um visitante

TT — Tempo total diario de abertura da area a visitagdo

TV — Tempo requerido para uma visita

Ou na segunda férmula:

S — superficie disponivel, por exemplo, distancia da trilha em metros (m) ou em caso
de espacos abertos em metros quadrados (m?); equivalente a ST na primeira férmula.

sp — superficie ocupada por pessoa, para trilhas é igual a 1m (um metro) por pessoa
e para espacos abertos 4m° (quatro metros quadrados) ; equivalente a SV na primeira
formula

NV — nimero de vezes que uma area pode ser visitada por uma mesma pessoa em

um dia. Pode ser calculado dividindo o horario de funcionamento pelo tempo necessério
para se visitar o atrativo; equivalente a v} na primeira formula.

A capacidade de Carga Real (CCR) é o limite maximo de visitas, obtida através da

multiplicacdo da CCF pelos diferentes Fatores de Correcédo (FC), conforme a férmula:

CCR = CCF.Fu.FC-...FC.

Os Fatores de Correcdo (FC) podem ser ambientais, biofisicos ou de manejo.
Quanto maior o numero de FC considerado, maior a restricdo imposta a CCF. Por esse

motivo, conforme Instituto Theoros (2004), deve-se “selecionar apenas aqueles fatores que



realmente implicam uma reducdo da visitagdo. Em geral, de acordo com os autores, séo
considerados de quatro a sete fatores”.

Os FCs, segundo Matheus (2003), podem ser calculados através da formula geral:

FC :MI
Mt

Sendo:
FC — Fator de correcéo
MI — Magnitude limitante da variavel

Mt — Magnitude total da variavel

Para um entendimento mais claro, Instituto Theoros demonstra as férmulas para
calcular os FCs mais utilizados:

» Fator de Corregéo Social (FCs.): busca proporcionar maior qualidade para o
visitante, oferecendo a este “ndo apenas o0 espaco efetivamente ocupado, mas também
aquele que conduz a um conforto desejado”. E utilizado também para casos de visitag&o

que necessitem isolamento entre diferentes visitantes. E dado por:

Ssoc

S
8|2

Sendo:

SV - Superficie ocupada por um visitante

SC — Superficie que confere o conforto desejado ao visitante

e Fator de erosdo (FC.,) ou alagamento (FC,,): funcionam como indicadores de
fragilidade ambiental. Considera-se a area com evidéncias de erosdo ou alagamento, e

aquela sujeita a esse tipo de problema. E dado por:

FC

9|t

ero/ala —

Sendo:
SE - Superficie erodida ou alagada, ou, sujeita a erosdo ou alagamento

ST — Superficie total da area

« Fator de acessibilidade (FC..): segundo os autores, “mede o grau de dificuldade
gue poderiam ter os visitantes para se deslocar pela &rea.. Em geral é dado pela inclinagéo
da &rea e sdo considerados parametros diferentes para inclinagdes distintas. Inclinagcbes

acima de 20% podem ser consideradas de dificil acesso, sendo multiplicadas por 1,5.



Inclinacbes entre 10% e 20% séo de dificuldade de acesso mediana, devendo ser
ponderadas pelo valor 1. As inclinagbes inferiores a 10% s&o desconsideradas”. Pode ser

calculado pela férmula:

_,_(D15+(M.])

I:Cace
ST

Sendo:
SD — Superficie de dificil acesso (inclinagédo superior a 20%)
SD — Superficie de dificuldade de acesso mediana (inclinagéo entre 10% e 20%)

ST — Superficie total da area

Outros fatores podem ser medidos utilizando a féormula geral ou adaptando-se as
demais formulas citadas.
A Capacidade de Carga Efetiva (CCE) é o limite méximo de visitas, obtida a

partir da capacidade de manejo da area protegida. E calculada a partir da formula:

CCE=CCR.CN

Sendo:

CM — Capacidade de Manejo

A CM, de acordo com Matheus (2003), leva em consideracdo as condi¢cdes que a
administracdo da area necessita para cumprir as suas funcdes e objetivos. Por exemplo,
equipamentos, recursos humanos e financeiros, respaldo juridico, infra-estrutura e
facilidades disponiveis.

Conforme o autor, a CM € “uma porcentagem, calculada através da comparacao da
capacidade existente com a capacidade de manejo 6tima, ou seja, as melhores condi¢cbes
de administragdo de uma area protegida”. O plano de manejo deve conter a capacidade de
manejo 6tima definida, caso contrario sera necessério estiméa-la.

Ainda de acordo com autor, a CCE pode aumentar em consequéncia do aumento da
CM, “sendo flexivel e ajustavel as circunstancias de manejo da area. ApoOs calculada
a CM, ela pode indicar as mudancgas necessarias a administracdo. Caso a CM atinja 100% a
CCE seraigual a CCR".

Determinada a CCE deve se elaborar um programa de monitoramento, considerando
os indicadores de impacto ou fatores de correcéo utilizados.

Conforme Matheus (2003), muitas metodologias foram criadas para o controle de
capacidade de carga e manejo de visitantes, e aplicadas em unidades de conservacao por

todo o mundo, principalmente nos Estados Unidos, Canadd, Australia e Costa Rica. Serdo



abordados a seguir os principais métodos, de acordo com o autor e com o Instituto Theoros,
utilizados como estudo de Capacidade de Carga de Miguel Cifuentes; Visitor Impact
Managemente (VIM) ou Manejo do Impacto da Visitacdo; Limits of Acceptable Change (LAC)
ou Limites Aceitaveis de Cambio; Recreation Opportunities Spectrum (ROS) ou Espectro
das Oportunidades de Recreacdo; Environmental Impact Assessment (EIA) ou Estudo de
Impacto Ambiental; Visitor Experience and Resource Protection (VERP) ou Experiéncia do
Visitante de Protecdo de Recursos; Visitor Activity Management Process (VAMP) ou
Processo de Gestao das Atividades de Visitacdo; e, Tourism Optimization Model (TOMM) ou

Modelo de Gestdo de Otimizacdo do Turismo.

Consideracoes Finais

Alguns aspectos de desgastes ambientais relacionados com as atividades
ecoturisticas sdo muito subjetivos e o simples controle do nimero de visitantes nem sempre
€ a melhor forma para garantir a conservacdo dos recursos, pois depende também das
atividades desenvolvidas e do comportamento dos turistas. Pois, o simples fato de
determinar o numero de visitantes pode ndo ser suficiente para garantir uma visita
responsavel e impedir impactos indesejaveis ao meio visitado. E importante destacar que
algumas variaveis relativas ao comportamento do turista deveriam ser incorporadas aos
estudos de capacidade de suporte, pois 0s impactos muitas vezes ndo sédo causados pelo

grande numero de visitantes, mas sim pelas atividades realizadas por estes.
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